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Tervetuloa harjoitteluun
Kainuun sosiaali- ja terveydenhuollon
kuntayhtymaan!

Opiskelijoiden perehdytysmateriaall
20.8.2019 / Opiskelijat -tyéryhma
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Miksi nama diat?
« Taman materiaalin tarkoitus on olla johdatuksena sinulle Kainuun soten

organisaation ja yleisimpiin kaytannon asioihin, jotka on hyva ottaa

huomioon harjoitteluissa.

« Tama materiaali palvelee kaikkia eri ammattirynmia, joita meilla Kainuun

Sotessa tyoskentelee.
« Tullessasi omaan harjoitteluyksikkdosi perehdytyksesi jatkuu.

« Jos sinulla heraa kysymyksia tasta materiaalista, ota ne puheeksi

harjoitteluyksikdssasi.

» Harjoittelupaikkasi tietokoneelta paaset tutustumaan lisda
organisaatioomme ja perehdytysmateriaalimme sisaisten intranet -sivujen

kautta eli Kaimasta.




Mita me tavoittelemme ja miten?
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Strategia
Hyvinvoivat, aktiiviset ja
osallistuvat asiakkaat.

Houkutteleva tyopaikka.

Hyvan palvelun Kainuu.

Tasapainoinen talous.

Visio 2026

Kainuun sosiaali- ja terveydenhuollon
kuntayhtyma on arvostettu edellakavija
sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden

jarjestdjana ja tuottajana.

- L4 -
Toiminta-ajatus
Edistdmme hyvinvointia, terveyttd, toimintakykya
ja osallisuutta seka tuemme itsenaista selviytymista.

Jarjestamme vastuullamme olevat sosiaali-,
terveys- ja muut palvelut asiakaslahtoisesti,
tehokkaasti ja vaikuttavasti.

Arvot

Vastuullisuus, asiakaslahtoisyys,
luottamus, oikeudenmukaisuus ja
avoimuus (VALOA).
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NordLab
-laboratorio-
liikelaitos

Tulosalueet

Vastyualueet

KanEayhBiEn o 4 o R /Diagnostiikka- ) /Akuuttihoidon N /Palveluohjaus J‘a\ /Tervevsvalvonta\
hallinto Henkilsto- Lapsiperheiden palvelut palvelut ostopalvelut S —
palvelut terveyspalvelut Eldinlaakinta-
Hoidolliset Konservatiivinen Kotona asumista huolto
Talouspalvelut Lapsiperheiden tukipalvelut tukevat palvelut
sosiaalipalvelut Operatiivinen
Tietohallinto Laite- ja Ympérivuoro-
Aikuissosiaali- logistiikka- Kuntoutuspalvelut kautiset hoiva-
Yleispalvelut palvelut palvelut palvelut
Aikuisten mielen-
Vammaispalvelut Laakehuolto- terveys ja
palvelut riippuvuuksien hoito
Suun terveyden-
huolto
Vastaanotto ja
terveyskeskus-
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Yksikdiden kuvaukset 10ydat Kainuun soten verkkosivuilta



https://sote.kainuu.fi/

Meille on tarkeaa terveyden- ja hyvinvoinnin 4 ainuun sote
seka kuntoutumisen edistaminen
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KUVIO 1. Terveyteen vaikuttavat tekijat (Dahlgren & Whitehead 1991; Palosuo ym. 2004)

« Kuntoutumisen kivijalkana on asiakkaan ja hanen
l&hiymparistdn voimavarat ja niiden hyédyntaminen
« Seuraavilla dioilla kerromme, mita kuntouttavalla tyootteella

tarkoitetaan Kainuun sotessa eri toimintaymparistdissa
(sairaalassa ja kotona)




Kuntouttava ty0ote sairaalassa
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Annetaan il .
kuntoutujille riittavasti Hyddynnetdan
aikaa suoriutua kuntoutujan omia
paivittaisista toimista | voimavaroja
Vuodeosasto=osasto mahdollisimman avustaessa
itsendisesti

- |
Tyontekijoiden
asenteiden,
arvojen, ajattelun
ja kiinnostuksen

TyOtapojen kriittista

" uudelleenarviointia
Potilaalla/kuntoutujalla
on itsella vastuu
kehittymista kohti omasta toimintakyvysta
Vahvistetaan

kuntouttavaa N
tyootetta ~ i . moniammatillista

yhteistyota

e

Ohjataan ja neuvotaan
B} i kuntoutujaa ja hdnen
Hyddynnetéaan laheisidan
kuntoutusmittareita: e
kuntoutuminen
tend&an nakyvaksi ja
mitattavaksi myo6s
asiakkaalle

Tuetaan ja
aktivoidaan

“ kuntoutujaa
\\\~ liikkeelle |

*‘-___________-“f

Sangysta
kuntoutuskaduille




Asiakkaan aktiivista arkea
tuetaan myos kotona WAA/ Kainuun sote

Asiakkaan fyysisten,
psyykkisten ja
sosiaalisten voimavarojen
l6ytaminen ja
hyddyntaminen ovat
kotona selviamisen
avaimia.

Asiakas tekee itse kaiken sen mihin
pystyy. Tyontekijan roolissa korostuu
ohjaus ja asiakkaan motivointi.

Laékarin asenne ja
ymmarrys kuntoutuksesta ja
kuntouttavasta tydsta ja
naiden merkityksestéa
korostuu.

Ihminen on aktiivinen
toimija ja tarvittaessa
hanta tuetaan siina.
”Ei tehda puolesta, ei
auteta avuttomaksi ”’

na
koostuu arjen pienista
askareista, sosiaalisista
suhteista, mielen
virikkeista...
Eli se on paljon muutakin
kuin mita terapeutit
tekevat.

Mita enemman ihminen kayttaa
voimavarojaan, sitd motivoituneemmin
h&n ponnistelee kuntoutumisensa hyvaksi

Wa selviytymiseksi .




Laadunhallintajarjestelma

Laadunhallintajarjestelman rakenne (ISO 9001:2015)

1. Organisaatio ja toimintaymparisto 2. Asiakkaat, sidosryhmat
- esittely - asiakaslahtoisyys
- arvot, visio, strategia - asiakkaiden tarpeet, odotukset
- organisaatiorakenne - palvelulupaus
- toimintaympériston haasteet - asiakaskokemus
- soveltamisala, laajuus ja rajaukset

. Johtaminen 4. Suunnittelu
- sitoutuminen - vuosisuunnitelmat
- toimintapolitiikka - toimintasuunnitelmat
" ) - johtamisjarjestelma - riskit & mahdollisuudet

- roolit, valta ja vastuu - muutokset

5. Resurssien hallinta ja toiminnan tuki 6. Palvelujen tuottaminen ja
- resurssit, osaaminen kehittaminen
- tydymparisto - asiakastyo, tuotettavat palvelut
- tietosuoja/tietoturva - prosessit
- asiakirjahallinta - palvelujen ja toiminnan kehittdminen
- laitteiden hallinta - terveyden edistaminen
- ostopalvelut - kuntouttava tyéote
- viestinta - potilas- ja asiakasturvallisuus

7. Seuranta, suorituskyvyn arviointi 8. Jatkuva parantaminen
- mittaukset, palautteet, tulokset - poikkeamat
- analysoinnit - korjaaminen
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- arvioinnit - parantaminen
- katselmukset - omavalvonta

-
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Potilas- ja asiakasturvallisuus W
Kainuun sote

W Potilasturvallisuus
eita) S :
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 Turvallisuus rakentuu meidan kaikkien oikeasta toiminnasta, asenteista ja kulttuurista ja
on meidan jokaisen vastuulla.

 Voit suorittaa "Potilasturvallisuutta taidolla” —verkkokurssin harjoittelujaksosi aikana.

» Tulosta todistus itsellesi ja sailyta se itsellasi todistuksena osaamisestasi.




Kasihygienia: tarkea osa potilasturvallisuwa
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Kasien desinfektio on
ensisijainen
kasihygieniamenetelma
sosiaali- ja terveyden-
huollossa

Ota riittdva maara
kasihuuhdetta

(2-3 ml) kuiviin kasiin,
hieronta-aika 20-30 s.
Kayta oikeaa hieronta-
tekniikkaa; huomioi
sormenpaat, peukalot,
kdmmenet ja sormien valit

Torju tartunta, kayta kasihuuhdetta!




Ladkehoito ja sen turvallisuus

« Er ammattirynmat osallistuvat eri tavoin
asiakkaan/potilaan laadkehoidon toteuttamiseen

* Yhteista kaikille on, etta jokainen toimija on
vastuussa ladkehoidon turvallisuudesta ja
toiminnastaan

« Jos opiskelija osallistuu ladkehoidon toteutukseen,
tulee hanen tutustua:

Kainuun soten ladkehoitosuunnitelmaan
harjoitteluyksikon laakehoitosuunnitelmaan seka
yksik0ssa toteutettavaan ladkehoitoon

N2 2R\%

Kainuun soten ladkehoitosuunnitelma loytyy
Kaima —intranetista.

Sing, joka osallistut Iadkehoidon toteutukseen
harjoittelussasi lue lisaperehdytysta
aiheeseen tasta.
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https://sote.kainuu.fi/sites/sote.kainuu.fi/files/documents/library/2018-09/Opiskelijan_osallistuminen_laakehoitoon.pdf

Tietoturva ja tietosuoja ovat myos
potilas/asiakasturvallisuutta

—_A——
\

Tietoturvallisuudesta -
huolehtiminen on
meidan jokaisen
velvollisuus.

- Kay tekemassa tietoturvakoulutukset netissa:
https://verkkokoulut.thl.fi/fi/web/kanta/tietoturva/sisallot
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Sitoudut tietosuojaan ja
tietoturvaan allekirjoittamalla
tietosuoja- ja
tietoturvasitoumuksen
yksikdssa.

Opiskelijana saat opiskelijan
kayttdoikeudet
Potilas/asiakas-
tietojarjestelmiin.
Harjoittelussa ohjaajasi
hyvaksyy kirjaamisesi.

o



https://verkkokoulut.thl.fi/fi/web/kanta/tietoturva/sisallot

Muista myaos tyoturvallisuus! WA Kainuun sote

« Kun saavut harjoitteluyksikkoosi:

- Selvita turvallisuuskaytannot eri poikkeustilanteissa.
Poikkeustilanteisiin on tehty suunnitelmat, joihin kaikkien tulee perehtya:
mm. palo- ja pelastussuunnitelma ja hiljainen halytys -jarjestelma

- Tyoturvallisuutta edistetd&n myads riskien arvioinnilla ja niihin
varautumisen suunnitelmalla (sisaltda ergonomian, henkisen

- .
kuormittumisen, fysikaaliset, kemialliset ja biologiset vaaratekijat) _‘ N\

- Turvallisuutta edistetdan yhteisesti sovituilla toiminta- g

malleilla, esim. elvytystilanteissa ja uhkaavissa asiakastilanteissa ‘ #‘

« Varaudu neulanpisto- ja viiltotapaturmiin ennalta perehtymalla

toimintaohjeisiin.
« Asiakkaiden kohtaamista ja vuorovaikutustakin on hyva miettia etukéateen.

« Jos sinulle sattuu tyotapaturma, tayta organisaation sahkdinen
tyOtapaturmailmoitus Kaimassa.
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Perehdy tydyksikdn vaarojen ja riskien arviointianalyysiin
Henkinen kuormittuminen, tapaturman vaarat, ergonomia,
fysikaaliset, kemialliset ja biologiset vaaratekijat

Turvallisuutta edistetdan yhteisesti sovituilla toimintamalleilla . -
Ota selvaa miten toimia esim. elvytystilanteissa ja uhkaavissa E

asiakastilanteissa

=
Selvita turvallisuuskaytannot erilaisissa poikkeustilanteissa m

Esim. palo- ja pelastussuunnitelma ja hiljainen halytys -jarjestelméa

Varaudu ennalta toimintaohjeisiin erilaisissa ty6tapaturmatilanteissa

Esim. Neulanpisto- ja viiltotapaturmat -
Tutustumisvinkit

TyOtapaturman sattuessa tk f :
. L . — N syketatyohon.fi
Tayta organisaation sahkdinen tyodtapaturmailmoitus yhdesséa esimiehen ttl fi
kanssa Kaimassa. Vakuutusyhtitlle ilmoitus tehdd&n koulun kautta —ku.nteko fi

Tyoturvallisuus on kaikkien asia, oma asenne ohjaa toimintaasi!



https://ttk.fi/
https://sykettatyohon.fi/fi
https://www.ttl.fi/
https://www.kunteko.fi/

Tyoelaman kaytannot Wk Kainaun sote

1. Pysakaointiasioissa ota yhteytta harjoittelupaikkojen yhteyshenkilGihin.

2. Saavu toihin tydvuorosuunnitelman mukaisesti. Sinulla on oikeus lepotaukoihin
KVTES:in mukaisesti.

3. Olemme savuton sote. Tupakointi tydajalla on kielletty. @

4. Kayta yksikdssa sovittua tydasua potilas- ja asiakastyossa.
* Huolehdi, etta tybasusi on siisti ja puhdas.
« Hanki itsellesi tukevat tyQjalkineet ja muista kayttaa aina sukkia.

« Huolehdi henkilokohtaisesta hygieniasta. Kynnet ovat lyhyet, ei
rakennekynsia ja pitkat hiukset kiinni. Kasikorut, limakalvon lavistavat korut
seka suuret tai riippuvat korut kaulalla tai korvissa ovat kiellettyja
tyOaikana.

« Tulethan tuoksutta — ala kayta toissa voimakkaita hajusteita.

4. Tartuntatautilaki edellyttaa riittavaa rokotussuojaa vakaville salrauksnle &
alttiiden asiakkaiden/potilaiden parissa tyoskentelevilta
- opiskelijoiden rokotussuojasta huolehtii opiskelijaterveydenhuolto.
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6. Mikali harjoitteluyksikdssa vaaditaan opiskelijoilta rikostaustaote, kerrotaan
se Jobiilin harjoittelupaikkailmoituksessa tai harjoittelupaikasta muuten
sovittaessa.

7. Jos sairastut, ilmoita siita heti yksikkoon ja yksikdn esimiehelle soittamalla.

8. Kainuun sotessa viestitdan sisaisesti intranet Kaiman kautta. Sielta |0ydat
lisatietoa organisaatiostamme ja ohjeita tyosi tueksi.

9. Ethan kayta omaa puhelintasi tydaikana. Tietokoneet tyopaikalla ovat
tyontekoa varten. Somettelu suoritetaan vapaa-ajalla ja
asiakkaiden/potilaiden asioiden kasittely sosiaalisessa mediassa on kielletty.

10. Sinulla on opiskelijana oikeus hyvaan tyd- ja oppimisilmapiiriin. Meilla on
kaytdssa varhaisen puheeksi ottamisen malli ja kerdamme ‘

opiskelijapalautetta toiminnan kehittamiseksi. ‘ E A u

Muistathan siis antaa palautetta suoraan yksikossa tai sahkdisesti.



https://www.awanic.fi/haipro/58/qpro/julkinen/kysely.asp?julkaisuID=5&avain=s5a12h6a7v7&kohdeID=58&orgID=1
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Opiskelijaperehdytys on meille tarkeaa

Oppilaitosten ja organisaatiomme yhteinen tavoite on
varmistaa osaavien ammattilaisten kouluttaminen ja
saatavuus organisaatiomme eri tehtaviin.

Laadukas opiskelijaohjaus on osa hoidon ja palvelujen - -
laadun seka turvallisuuden kehittamista. 5\ i
A
Opiskelijat -tydoryhma haluaa kehittaa jatkuvasti A
organisaatiomme opiskelijaty6ta. ‘ \\ ]

Palautetta ja jatkokehittamisideoita voit lahettaa i —
sahkopostilla osoitteeseen koulutus@kainuu.fi.



mailto:koulutus@kainuu.fi

Harjoittelusi on kayntikorttisl  yuy «ainuun sore
tyoelamaan!

Rekrytointi ja tukipalvelut —yksikon tehtdvana on osaavien sijaisten hankinta ja
rekrytointi eri tulosyksikkoéihin laadukkaan hoidon turvaamiseksi.

Maaraaikaiset sijaisuudet

« maaraaikaisiin sijaisuuksiin hoitotyon tydntekijat rekrytoidaan rekrytointi ja
tukipalvelut —yksikdn kautta. limoittaudu Kuntarekry -sivustolta.

» sosiaalityon sijaisuudet tiedustellaan suoraan yksikdiden esimiehilta ja

- laakarit voivat ottaa yhteytta https://sote.kainuu.fi/palvelut/laakariksi-
kainuuseen ohjeiden mukaisesti.

Opintotodistukset

« Opiskelijat toimittavat opintotodistuksensa rekrytointi ja tukipalvelut —
yksikk6on. Opintotodistuksen tai opintorekisteriotteen toimittaminen on
tarkead, silla opintopisteiden maaralla on vaikutusta opiskelijoiden palkkaan.

Lue lisda verkkosivuiltamme ja seuraa meitd somessa!

d
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http://www.kuntarekry.fi/
https://sote.kainuu.fi/palvelut/laakariksi-kainuuseen
https://sote.kainuu.fi/meille-toihin
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